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Activitatea A4: Standardizarea procesului de evaluare a competentelor profesionale dobandite in

alte contexte decét cel formal

ELABORAREA INSTRUMENTE DE EVALUARE PE BAZA DE REZULTATE

PROCEDURA DE LUCRU

ALE INVATARII

specificarea instrumentelor de evaluare pretabile,
separat pentru fiecare competenta.

> model in Anexa 3;

> se vor elabora fise distincte pentru fiecare
competenta din standardul ocupational,

> fiecare competenti este analizata de catre cei 3
experti/specialisti, In termeni de activitati detaliate,
asociate acesteia; expertul din EFP are sarcina de a
“traduce” aceste activitati definite de cei 2 din PM in
RI.

Etapal | Elaborati “fisa de analiza preliminard a ocupatiei”, | ! Livrabil pentru Raportul
raportat la standardul ocupational in vigoare. de activitate:
» model in Anexa 1; fisa de analiza
> activitate derulata la nivel de echipa (2 specialisti preliminara a ocupatiei
PM si 1 specialist EFP) . — completata.
Etapa 2 | Elaborati "fisa de corelare competenta — descriptori”. I Livrabil pentru Raportul
> model in Anexa 2; de activitate:
> activitate derulata la nivel de echipa (2 specialisti PM fisa de corelare
si 1 specialist EFP) . competenta — descriptori
— completata.
Etapa 3 | Elaborati “fisa rezultatelor invatarii” corelat cu | ! Livrabil pentru Raportul

de activitate:

fise ale rezultatelor
invatarii — completate.
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> activitate derulatd la nivel de echipa (2 specialisti PM
si 1 specialist EFP).

Etapa 4 | ELABORARE instrumente de evaluare pe baza de RI - | ! Livrabil pentru Raportul
etapa de constructie itemi. de activitate:
» model in pus la dispozitia expertilor, separat de instrumente de evaluare
Ghid; — completate.
» se vor elabora fise distincte pentru fiecare
competenta din standardul ocupational;
» activitate derulata la nivel de echipa (2 specialisti
PM si 1 specialist EFP).
Etapa5 | DACA ESTE CAZUL I' Livrabil pentru Raportul

Actualizare instrumente de evaluare conform
rezultatelor obtinute prin procesul de validare (obtinute
de la expertii de validare).

de activitate:

Instrumente de evaluare
—actualizate.
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OCUPATIA: ooooooooooooooeoooo

2

Competenta 1: ”

SPECIALISTII DIN PIATA
MUNCII

SPECIALISTUL DIN EFP

Activitdtile asociate competentei vor fi
detaliate, simplu, clar, SMART.

— Ce trebuie sa stie candidatul?
— Ce trebuie sa inteleagd candidatul? - v et A .
—» Ce anume face, exact/ precis? Traduce” activitatile in termeni de
_s Cum face Core(’:tf, ' rezultate ale Tnvatarii.
— 1n cat timp? Care este intervalul de timp l
minim posibil / mediu / maxim
acceptat?
- Ce.nl.Vfal. de autonomie implica CUNOSTINTE RESPONSABL.
activitatile? LITATE
— Ce nivel de responsabilitate implica
activitatile? APTITUDINI & AUTONOMIE
— i
~
Rezultatele invitarii
INTREBARILE DE MAI SUS ,

REPREZINTA UN CADRU DE LUCRU >

GENERAL, FARA A FI EXHAUSTIV.

—

\v/

Forma finala — acor

V]

UPLOAD Baza de

N

~

Instrumente de evalualuare pe baza de
Rezultatele invitarii

_/

dul celor trei specialisti

_/

date ANC (Platforma
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ANEXA 1 - model

FISA DE ANALIZA PRELIMINARA A OCUPATIEI

OCUPATIA - cod COR - nivel CNC:

STANDARD OCUPATIONAL (link
acces)

ECHIPA DE EXPERTI, e-mail
contact:

Competenta Sarcini asociate Competente
Competenta : Sarcini asociate
’ conform conform conform
nr. ... conform ESCO
SO SO ESCO

C1l

C2

C3

C4

C5

Cé

C7

C8

C9

C10
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Inter-conectarea “ocupatie — competente — rezultate ale invatarii”
Nivel CNC
Standard
[ OCUPATIE ]‘—1 0 el Activitati
Competente
| | |
v ) v

RI1 RI1
RI2 RI2
RI3 RI3
R.I"n Rin

ANEXA 2

FISA DE CORELARE COMPETENTE - DESCRIPTORI?
OCUPATIA - cod COR - nivel CNC:

STANDARD OCUPATIONAL (link acces)
ECHIPA DE EXPERTI, e-mail contact:

. Aptitudine, cu specificarea contextului de
Cunostinte o . .
T responsabilitate si autonomie
1. 1
2.
3. 3
n n

! Prin descriptori se intelege referirea la cei 3 descritori CNC: cunostinte, aptitudini, responsabilitate&autonomie.

Piata Valter Maracineanu nr. 1-3, intrarea B, etajul 2, cam. 117, sector 1, Bucuresti, 010155
Tel.: 021.313.00.50/51/52; fax 021.313.00.53; e-mail: office@anc.edu.ro; web: www.anc.edu.ro



AUTORITATEA
NATIONALA
PENTRI
CALIFICARI

3 MINISTERUL EDUCATIEI ﬂ
X ke 5

intreglistrat co operator de date cu coracter personal cu nt 25720

REAMINTIM!

» Descriptorii unui nivel de calificare se exprima prin cunostinte, aptitudini,

responsabilitate&autonomie.

Rezultatul asimilarii de informatii prin invitare. Cunostintele
reprezinta ansamblul de fapte, principii, teorii si practici legate de
un anumit domeniu de muncd sau de studiu. Tn contextul
Cadrului European al Calificarilor, cunostintele sunt descrise ca
teoretice si/sau faptice.

CUNOSTINTE (Sursa: RECOMANDAREA CONSILIULUI din 22 mai 2017 privind
Cadrul european al calificarilor pentru invatarea pe tot parcursul
vietii si de abrogare a Recomandarii Parlamentului European si
a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind stabilirea Cadrului
european al calificarilor pentru invatarea de-a lungul vietii — Anexa
1 (Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 2017/C 189/03)).

Capacitatea de a aplica cunostinte si de a utiliza know-how
pentru a duce la indeplinire sarcini si a rezolva probleme. Tn
contextul Cadrului European al Calificarilor, abilitatile sunt
descrise ca fiind cognitive (implicand utilizarea géandirii
logice, intuitive si creative) sau practice (implicand dexteritate
manuala si utilizarea de metode, materiale, unelte si
instrumente).

APTITUDINI (Sursa: RECOMANDAREA CONSILIULUI din 22 mai 2017
privind Cadrul european al calificarilor pentru invdatarea pe tot
parcursul vietii si de abrogare a Recomandarii Parlamentului
European si a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind stabilirea
Cadrului european al calificarilor pentru invatarea de-a lungul
vietii — Anexa 1 (Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 2017/C
189/03)).

Tn contextul CEC, capacitatea cursantului de a aplica in mod
autonom si responsabil cunostintele si abilititile sale.
RESPONSABILITATE (Sursa: RECOMANDAREA CONSILIULUI din 22 mai 2017 privind

Cadrul european al calificarilor pentru invatarea pe tot parcursul
vietii si de abrogare a Recomandarii Parlamentului European si a
AUTONOMIE | Consiliului din 23 aprilie 2008 privind stabilirea Cadrului
european al calificarilor pentru invatarea de-a lungul vietii —
Anexa 1 (Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 2017/C 189/03).

&
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ANEXA 3
FISA”REZULTATE ALE INVATARII” corelat cu
ASOCIEREA INSTRUMENTELOR DE EVALUARE PRETABILE
OCUPATIA - cod COR - nivel CNC: exemplu — COR 333333 -2 CNC
STANDARD OCUPATIONAL (link acces) http://www.anc.edu.ro/standarde-ocupationale-2014-2019/
ECHIPA DE EXPERTI, nume&prenume, 1) AAA, specialist din piata muncii
specilist PM/EDU 2) BBB, specialist din piata muncii
3) CCC, specialist educatie si formare profesionala
ComPeEtenta - 1 Vu.ciiiiiiiiiiiniiiisinnniisssnssisssssssssssssssssssssossssssssssssssssssssssssssssssssssss ”
”OBSERVAREA
X X "TEST iN conDITII | "
ENUNT DESCRIPTOR REZULTATELE INVATARII ASOCIATE SCRIS” REALE DE SIMULARE
MUNCA”
1 X
DESCRIPTORII :
»CUNOSTINTE” X
X
2. X
X
X
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n. X
X
”OBSERVAREA
STEST iIN CONDITII
ENUNT DESCRIPTOR REZULTATELE INVATARII ASOCIATE v REALE DE ”SIMULARE”
’ ’ SCRIS <o
MUNCA
1. X X
Sub supraveghere | Sub supraveghere
X X
DESCRIPTORII Sub supraveghere | Sub supraveghere
”APTITUDINI” X X
&
”RESPONSABILI Sub supraveghere | Sub supraveghere
TATE SI 2. X X
AUTONOMIE”
Sub supraveghere | Sub supraveghere
X X
Sub supraveghere | Sub supraveghere
X X
Sub supraveghere | Sub supraveghere
n. X X

Sub supraveghere

Sub supraveghere

!!! Se vor elabora fise distincte pentru fiecare competenta din standardul ocupational.
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Ceea ce 0 persoani intelege, cunoaste si este capabili sa faca la
finalizarea unui proces de invitare. Rezultatele invatarii se
exprima prin cunostinte, abilitiati si competente dobandite pe
parcursul diferitelor experiente de invitare formala, non-
formala si informala.

(Sursa: Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011)

Enunturi care se refera la ceea ce cunoaste, intelege si este
capabil sa faca un cursant la terminarea unui proces de invatare
si care sunt definite sub forma de cunostinte, aptitudini,
responsabilitate si autonomie.

(Sursa: RECOMANDAREA CONSILIULUI din 22 mai 2017
privind Cadrul european al calificarilor pentru invatarea pe tot
parcursul vietii si de abrogare a Recomandarii Parlamentului
European si a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind stabilirea
Cadrului european al calificarilor pentru invatarea de-a lungul
vietii — Anexa 1 (Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 2017/C
189/03))

REZULTATELE INVATARII

Relatia COMPETENTA - REZULTATE ALE INVATARII

Diagrama de proces prezentata mai jos reda grafic tranzitia de la ocupatie la rezultatele invitarii,
la instrumente de evaluare si in final, la certificarea competentelor si RI asociate.

DIAGRAMA DE PROCES
S A AT L A
REZULTATE ALE
$ TNVATARN :
OCUIATIA i
i« CUNOSTINTE |
. \ : : nonrormat, INSTRUMENTE CENTRU DE EVALUARE $1
-— ’ :
H H | ] INFORMAL CERTIFICARE COMPETENTE OBTINUTE
T aemaaita _]"' o ABILTATI : DE EVALUARE | _ ROl OuELE T O
b B © i+ RESPONSABILITAT i S
- i E S| AUTONOMIE
‘ { }
4 = B
STANDARD < CERTIFICARE >
OCUPATIONAL I ST e
=== EVALUATOR DE COMPETENTE
— ™ reglementare PROFESIONALE
J egisiativa, o /_,-—~—~‘

STANDARD
DE CALIFICARE
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DESCRIPTORII

METODA DE | INSTRUMENT DE (Continutul evaluarii)
EVALUARE EVALUARE — 5T
v v * Cunostinte | « Aptitudini * Responsabilitate
si autonomie
Evaluare Test scris v
scrisa

Intrebari directe

(conversatia de
verificare) 7 7 4
Dezbaterea v v
Evaluare orala
Interviul v v
Simulare v v v
Observare (in
conditii reale de
Evaluare munc é) v v v
DRt Portofoliu v v v

Recomandarea de la
terti (NU se poate v v v
utiliza ca unica
metoda de evaluare
practica )
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METODA
DE
EVALUARE

INSTRUMENT
DE
EVALUARE

DESCRIEREA INSTRUMENTULUI DE EVALUARE

Evaluare
scrisa

Test scris?

 Teste scrise sunt instrumente de evaluare specifice sistemului
formal de educatie, insd au avantajul de a fi familiare,
recunoscute social ca fiind valabile si de incredere.

+ Testele pot fi legate de standardele ocupationale mai direct
decat alte metode.

Evaluare
orala (sprijin
pentru
evaluarea
practica)

Intrebari directe
(conversatia de
verificare -
interviul )

« Intrebarile directe au ,functie de sustinere”, ce permite
explorarea ulterioara, nefiind un instrument principal pentru
obtinerea dovezilor RI obtinute in contexte de invdtare non-
formala si informala.

* Instrumentul este utilizat pentru a clarifica aspecte ce tin de
profunzimea rezultatelor 1Invatirii, daca evaluatorul de
competente nu este convins de dovezile obtinute prin utilizarea
altor instrumente complementare.

» Cand este folosit la Tnceputul procesului de evaluare,
reprezintd un instrument de screening, pentru a verifica daca
alte metode de evaluare se preteaza mai bine scopului urmarit -
extragerea dovezilor RI.

« Intrebarile directe pot avea un grad de validitate mai ridicat
decat testele scrise, cici se pot evita neintelegerile in formularea
itemilor. Totusi, sunt mai putin fiabile decat testele, si, de
asemenea, mai putin corecte.

* Acest instrument de evaluare nu are un format standard, avand
caracter orintativ pentru evaluatorul de competente.

Dezbaterea

Dezbaterea oferd candidatului posibilitatea de a-si demonstra
profunzimea cunostintelor, precum si abilitatile sale
comunicative.

Acest instrument de evaluare nu are un format standard, avand
caracter orintativ pentru evaluatorul de competente.

Evaluare
practica

Simulare®

* Presupune creare situatiei/ contextului care indeplineste toate
criteriile scenariului din viata reala, pentru a desfasura
activitatile specifice unei ocupatii.

* Cu cat nivelul de ,,realism” al simularii este mai ridicat, cu
atat este mai eficientd evaluarea.

* Simularea poate rezolva o parte din “problemele”
instrumentului ”Observare 1n conditii reale de munca”, deoarece
plaseaza candidatul in diverse contexte, crescand credibilitatea
procesului de evaluare.

2 VVezi ANEXA 4 la Ghid.
% Vezi ANEXA 5 la Ghid.
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+ Fiabilitatea, validitate si corectitudinea acestei metode sunt
considerate ridicate.

Observare  (in
conditii reale de
munca)*

» Acest instrument permite extragerea dovezilor rezultatelor
invatarii ale unui individ, in timp ce Indeplineste sarcinile de zi
cu zi, la locul de munca — n timp real.

* Observare 1n conditii reale de munca are avantajul ca permite
evaluarea mai multor RI simultan.

+ Acest instrument are un grad ridicat de validitate si ofera
acces la competente dificil de surprins prin alte
metode/instrumente.

Portofoliu

» Acest instrument reprezintad de fapt, un amestec de metode si
instrumente utilizate in etape consecutive cu scopul de a produce
un set coerent de documente sau mostre de lucru, care sustin
nivelul declarat al RI dobandite de un candidat, al abilitatilor si
competentelor, in moduri diferite.

* Portofoliul este una dintre cele mai complexe si frecvent
utilizate metode de documentare a dovezilor Rl in scopul
validarii.

» Portofoliile isi propun sd depadseasca riscul de subiectivitate
prin introducerea unui amestec de instrumente pentru a extrage
dovezi ale RI, competentelor si capacitatii indivizilor
incorporand si evaludri de la terti.

Recomandarea
de la terti® (nu se
poate utiliza ca

* Are la bazd identificarea si constatarea independentd a
competentelor /rezultatelor invatarii unui candidat, de catre terte
persoane.

AUTORITATEA
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unicd metoda de
evaluare practica
) —  metoda
declarativa

* Recomanddrile de la terti iau, de obicei, forma unor
documente oficiale, asumate si inregistrate la terta persoana,
fizica sau juridica.

 Acest tip de instrument de evaluare (metode declarative) sunt
adesea potrivite pentru etapa de identificare a competentelor/
rezultatelor invatarii, Tnainte de evaluarea sumativa ce are loc.
» Metodele declarative sunt flexibile, permitand indivizilor sa
reflecteze asupra cunostintelor lor, abilitati si competentelor lor,
INSA deseori aceste metode suferd de lipsi de validitate si
fiabilitate.

Sursa: adaptare (Cedefop (2015). European guidelines for validating non-formal and informal
learning. Luxembourg: Publications Office.)

*Vezi ANEXA 6 la Ghid.
% Vezi ANEXA 7 la Ghid.
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REAMINIM!

!!! Instrumentul TEST SCRIS este obligatoriu in procesul de evaluare a competentelor
IE profesionale obtinute Tn contexte de invatare nonformala si/sau informala.

! Rezultatele invatarii asociate competentelor TREBUIE sa fie scrise adaptind
limbajul si informatia prin raportare la descriptorii de nivel CNC aferent ocupatiei.

MODELUL INSTRUMENTELOR DE EVALUARE VA FI PRELUAT SI

COMPLETAT CONFORM ANEXELOR DIN GHIDUL pentru elaborarea
instrumentelor de evaluare a competentelor profesionale obtinute in
contexte non-formale si informale de invdtare - VVersiunea 1.2. — ianuarie

2023.

Piata Valter Maracineanu nr. 1-3, intrarea B, etajul 2, cam. 117, sector 1, Bucuresti, 010155
Tel.: 021.313.00.50/51/52; fax 021.313.00.53; e-mail: office@anc.edu.ro; web: www.anc.edu.ro



